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Trong Hop ddng nay, céc tir ngit dudi day dwoc hiéu nhu sau:

“Sé Giao dich hang héa” 1a thi truong tap trung c6 nhitng quy dinh va nguyén tic van hanh cu thé trong viéc té chirc
hoat dong giao dich hang héa. S& Giao dich hang héa ¢ day bao gém S& Giao dich Hang héa Viét Nam (MXV) va cac
S& Giao dich hang hoa ¢ nudce ngoai cd li€n thong voi MXV.

“Sé Giao dich Hang héa Viét Nam” (sau diy goi tit [a “MXV”) 1a phap nhan dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy
dinh phap luat Viét Nam, dudi hinh thirc Cong ty C6 phén, c¢6 chic ning thiét lap, quan 1y, to chirc va diéu hanh hé
théng giao dich, gidm sat giao dich, dam bao cho cac hoat dong giao dich hang héa qua MXV dugc thuc hién mot cach
thong sudt theo quy dinh phap luat va Diédu 1& ciia MXV.

“Hop ddng Ky han tiéu chuin hang héa” (sau ddy goi tit 1a “Hop ddng KHTC”) 1a thoa thuin dugc chuin hoa giita
cac bén, theo d6 bén ban cam két giao va bén mua cam két nhan hang hoa tai mot thoi diém trong twong lai theo hop
ddng. Cac hop ddng nay dugc niém yét va giao dich tai S¢ giao dich hang héa.

“Tai khoan giao dich” 13 tai khoan m¢ tai Thanh vién kinh doanh dé thuc hién giao dich hang hoa ctia Khach hang,
dugc st dung dé quan 1y tai san ky quy va hang hoa co s¢ dé chuyén giao, hach toan 13i/15 vi thé hang ngay va thuc
hién nghia vu hop dong.

“Lénh giao dich” 1 yéu cau bang vin ban hodc cac hinh thirc ¢ gia tri trong duong vin ban ciia Khach hang nhim
thuc hién giao dich mua ban hang hoa qua MXV.

“Uy thac giao dich” 13 Khach hang ty quyén cho Bén A thay mit Khach hang thuc hién dat, diéu chinh, huy 1énh giao
dich trén Tai khoan giao dich cua Khach hang dé thyc hién hoat dong mua, ban hang hoa tai MXV.

“Bu trir” 1a qua trinh ghi nhan giao dich, x4c nhan vi thé va tinh toan nghia vu tai chinh giita cdc bén tham gia giao
dich.

“Trung tam thanh toan bu trir” la td chuc truc thude S& Giao dich hang héa thyc hién chirc nang cung ung dich vu
bu trir cac giao dich mua ban hang hoa qua So Giao dich hang hoa.

“Trung tAm giao nhin hang hoa” 1a don vi tryc thudc hodc iy quyén cua MXV thuc hién chirc ning luu giit, bao
guan va giao nhan hang héa cho cac hoat dong mua ban hang héa qua S¢ Giao dich hang hoa.

“Ngan hang thanh toan” 1a t6 chirc tin dung dugc MXV chi dinh la td chirc thuc hién cac 1énh thanh toan tién phat
sinh tir cac giao dich hang hoa tai MXV.

“Vi thé mé” 1a téng khéi lwong hop ddng phat sinh trong giao dich nhung chua duoc thuc hién tit toan hodc thue hién
nghia vu giao nhén.

“Vi thé 16m” 1a vi thé mé ctia mot loai Hop ddng KHTC ma khach hang nim giit c6 tong gi tri quy dbi bang hodc 16n
hon 5 ty dong Viét Nam.

“Gi6i han vi thé” 1a s6 luong hop ddng tbi da dbi v6i tirng mit hang hodc toan bo mit hang ma mot tai khoan giao
dich dugc phép nim gt tai mot thoi diém.

“Phi Giao dich” 14 khoan phi Khach hang phai tra khi giao dich thanh cong théng qua Phan mém Giao dich ciia Bén
A hodc Bén A thué sir dung tir Bén thir 3.

“Phi sir dung Co s& dir li¢u” 13 khoan phi Khach hang phai tra cho viéc két ndi dir liéu vé bang gia, 1énh giao dich ciia
cac mat hang dugc niém yét giao dich tai MXV. Bao gdm nhung khong gidi han cac khoan phi MXV phai tra cho céc
dbi tac nude ngoai hodc cac S& Giao dich hang hoa & nudc ngoai ma MXV c6 lién thong.

“Ky quy” 1a mot khoan tién hodc tai san duoc str dung dé dam bao viéc thuc hién cac nghia vu hop dong.

“Ky quy ban dau” 1a mirc ky quy tdi thiéu ma Khach hang phai c6 trén tai khoan giao dich hang héa theo quy dinh
ctia MXV khi thuc hién mé vi thé.

“Ky quy duy tri” 1a mirc ky quy t6i thiéu ma Khach hang phai c6 trén tai khoan giao dich hang héa theo quy dinh ciia
MXV dé duy tri vi thé mé.

“Ky quy giao nhan hang ho4 vit chit” 1a muc ky quy tdi thiéu ma Khach hang phai c6 trén tai khoan giao dich hang
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hoa theo quy dinh ciia MXV khi ¢6 ¥ dinh giao nhan hang hoa vat chat.

“H¢ s6 ky quy” 1a hé s6 nhan voi mirc ky quy ban dau dugc cong bd nham tinh ra mirc ky quy can thiét dé mo méi vi
thé hodc duy tri cac vi thé dang mé.

“Ty 1é ky quy” 1a ty 1¢ dugc xac dinh bang phan tram giita gia tri rong ky quy va mirc ky quy duy tri yéu cau tai thoi
diém xéc dinh.

“Ngay thong bao dau tién” a ngdy ma cic bén tham gia giao dich bat ddu vao qua trinh giao nhan hang hoa vat chat.
“Ngay giao dich cudi cung” 1 ngdy do S¢ Giao dich hang hoa 4n dinh dé ké tir sau ngay d6 Hop dong KHTC khong
con dugc phép giao dich.

“Pic ta hop dong” 1a tai liéu mo ta nhitng dic diém chi tiét cia Hop dong KHTC do Sé giao dich hang hda quy dinh.
“Mit hang kinh doanh c6 diéu kién” 14 nhirng loai hang hoa ma MXV phai xin phép Co quan quan Iy nha nudc co
tham quyén chép thuan trudc khi niém yét giao dich.

“Ngay niém yét” 1a ngay giao dich dau tién mot Hop dong KHTC sau khi dic ta hop dong duoc MXV chép thuan.
“H¢ thong giao dich” 1a trang thiét bj ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin, cic phan mém phuc vu giao dich, luu trit
dir liéu va an ninh bao mat dé dam bao cac Thanh vién ciia MXV ¢6 thé thuc hién cac giao dich mua ban hang hoa
thong qua S¢ Giao dich hang hoa.

“Giao dich dang ngd” duoc hiéu 13 giao dich c6 diu hiéu bat thuong, bao gdm nhung khong gidi han & cac dau hiéu
sau: (i) Nguon gdc tai san do Khach hang dua vao giao dich 1a bat hop phap; (ii) C6 muc dich gian déi; (iii) C6 kha
nang vi pham céc quy dinh cuia MXV hodc S& Giao dich hang hdéa ¢ nude ngoai co lién thong véi MXV.

Céc khai niém, thuat ngi str dung trong Hop dong nay, néu khong dugc dinh nghia khac, s& dugc hiéu va ap dung theo
quy dinh cua MXV va quy dinh phap luat lién quan.

Piéu 2. Cung cép dich vu

1.

Khéch hang dé nghi va Bén A dong ¥ mo Tai khoan giao dich cho Khach hang dé thuc hién giao dich Hop dong KHTC
tai MXV pht hop véi quy dinh cta phap ludt trong linh vurc lién quan va quy dinh tai Hop ddng nay.

Bén A cung cap dich vy méi gidi, nhan uy thac giao dich cho Bén B theo Hop ddng nay trong viéc dit, diéu chinh, huy,
xtr 1y, thanh toan cac 1énh giao dich lién quan dén viéc giao dich hang hod cua tit ca cac Hop ddng KHTC dang duoc
niém yét, giao dich tai MXV.

Lénh giao dich do Khach hang dat dugc ghi nhan, theo doi, quan Iy va luu trit theo s6 Tai khoan giao dich cia Bén B
mé trén hé thong ciia Bén A.

biéu 3. Giao dich

1.

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

bat 1énh giao dich

Phuong thue dét [énh giao dich:

a. Dit 1énh giao dich truc tiép tai quiy giao dich ciia Bén A bang cach dién day du thong tin vao phiéu Iénh bang gidy
va nop tai quay giao dich ciia Bén A.

b. Dat 1énh giao dich tir xa qua dién thoai véi Bén A.

c. Dit1énh giao dich qua hé théng giao dich truc tuyén hop 16 do Bén A cung cip bang thong tin ding nhap ciia Khach
hang.

d. Phuong thirc khac theo quy dinh cua Bén A.

Khong phu thudc vao phuong thirc dat 1énh giao dich do Khach hang sir dung, hai bén hiéu va cong nhén ring Bén B

d3 uy thac giao dich va Bén A thuc hién nghiép vu dé chuyén (ghi) tt ca 1énh giao dich di dat hop 1¢ cua Bén B vao

hé thdng giao dich cua MXV, theo quy trinh, phuong thirc do MXV quy dinh va 4p dung véi Bén A.

Trudng hop Khach hang sir dung phuong thirc dit 1énh giao dich theo Diém (b), (c), (d) Khoan 1 Piéu nay thi Khach

hang phai tudn thu cac quy dinh vé cac Piéu khoan va diéu kién ddi v6i giao dich dién tir duoc quy dinh trong Thoa

thuan giao dich dién tir va cac quy dinh cua phap luat Viét Nam. Khi d¢6 Khach hang tir bé moi bién phéap bao vé rang

1énh giao dich d6 khong phai bang vin ban. Bén A s& c¢b ging thuc hién tat ca cac 1énh giao dich ma Bén A c6 thé thyc

hién duoc, theo quyét dinh riéng, ch?ip nhan cho viéc mua, ban hodc thuc hién cac giao dich trong Hop déng nay cho

Tai khoan giao dich ciia Khach hang.

Gio dit 1énh giao dich: Theo thoi gian giao dich do Bén A quy dinh cu thé tirng thoi ky.

Noi dung dat Iénh giao dich:

a. S6 hiéu Iénh.

M3 giao dich hop dong.

M& Thanh vién.

S6 tai khoan Khach hang.

Lénh mua hodc 1énh ban.

® o0 o



15. Qu
a.

1.6.

2.2.

3.2.

d.
e.

f. Loai lénh.
g.
h. Gia.

Khdi lwong.

Mot s noi dung khac.

y dinh ddi véi cac 1énh giao dich dugc dat

Khach hang chi duge dat 1énh giao dich khi s6 du trong tai khoan ky quy giao dich Hop dong KHTC tdi thiéu bang
muc ki quy ban dau theo quy dinh ciia Bén A cin ctr trén mac quy dinh ky quy ciia MXV.

Truong hop Khach hang dang bi thiéu ky quy va dugc yéu cau bd sung ky quy sé khong duogc dit 1énh giao dich mo
thém trang thai cho dén khi bo sung day du tién ky quy theo quy dinh ciia Bén A cin ctr trén mic ky quy cua MXV.
Véi nhitng lénh giao dich chua dugc khap, Khach hang dugc quyén yéu cau Bén A diéu chinh hoic hay 1énh giao
dich. Viéc huy hay diéu chinh Iénh giao dich chi dwoc thuc hién khi cé yéu cdu ciia Khach hang bang van ban (hoic
bang cé4c hinh thie tuong duwong vin ban) va chi ¢6 hiéu luc khi Bén A xac nhan duoc voi MXV, dong thoi théng
béo lai cho Khach hang.

Lénh giao dich c6 thé dwgc thuc hién toan bo hoic mot phan.

Sau khi lénh giao dich duoc khép, Bén A s& théng bao cho Khach hang biang dién thoai, tin nhan SMS va/hoic gii
xé&c nhan qua email vao cudi phién giao dich (theo thong tin di dang ky cua Khéch hang).

Céc quy dinh khac vé viéc dit 1énh giao dich:

a.

Giao dich Hop dong KHTC c6 thé gap su bién dong Ion vé gid, vi thé Khéach hang can thiét phai chd y trong viéc
dat lénh giao dich va thuc hién cac yéu cau cua Bén A. Mdi lénh giao dich phai dugc Khach hang dat theo phuong
thirc quy dinh tai Didu 3 Hop dong nay. Khéch hang phai chiu trach nhiém vé tai chinh ddi véi tit ca cac giao dich
va cho bat ky khoan 15 nao phét sinh trong quéa trinh giao dich.

Lénh giao dich c6 hiéu lyc trong phién giao dich, trir khi duwgc MXV chi dinh va chidp nhan. Khach hang s& chiu
trach nhiém ddi véi yéu cau dat lénh dugc dua ra hodc duoc khdp di ngay ca khi bao cdo khong chinh xéc vé gia
khép hozc bao céo 16i khong thuc hién duoc.

Bén A cung cip mot s6 nén tang nhap dir liéu dién tir da trén nén tang Internet nhim muc dich tao diéu kién thuan
loi cho viéc nhap céc lénh dit cua Khach hang trong phan mém giao dich do B&n A cung cip. Khach hang bat buoc
phai sir dung hé thdng giao dich do Bén A cung cap.

Gi6i han vi thé ciia Khach hang

. Bén A c6 quyén thiét Iap gioi han vi thé ma giao dich trén Tai khoan giao dich cua Khach hang. Viéc thiét 1ap giéi han

s& duoc thé hién trén hé thong giao dich dién tir tai ting thoi diém.
Khach hang cam két thuc hién cac hanh dong sau:

a.
b.

Khong dat lénh giao dich vuot qua céc gidi han vi thé mé do Bén A thiét lap;

Bén A c6 quyén yéu cau Khach hang giam cac vi thé mé hién tai va/hoic tir chdi dat 1énh mé vi thé méi trén Tai
khoan giao dich cta Khach hang;

Khach hang phai hop tac voi Bén A ciing nhu MXV cung (tng mot cach ddy du, trung thuc, kip thoi va chinh xac
céc thdng tin ciia Khach hang trong truong hop vi thé cua Khach hang roi vao tinh trang giam sat dic biét, vuot mirc
gi6i han vi thé bao cao hoic virgt mirc gidi han vi thé t6i da ma MXV va cac S& giao dich hang hoa nudc ngodi co
lién thong vai MXV quy dinh trong tung thoi ky;

Khach hang dong y ring Bén A va/hoic, tly theo quyét dinh cia minh, c6 quyén thiét 1ap gisi han giao dich cho
Tai khoan giao dich va cé thé gisi han sé lwong cac vi thé mo (rong hozc téng) ma Khach hang c6 thé thuc hién
thanh toan, va/hoic c6 dugc qua viéc thiét lap giéi han. Bén A ¢ quyén ap dat va thyc hién cac giéi han, hoic tir
chéi nhitng gi¢i han nhu vay hay khéng tly theo Luat tham chiéu. Khach hang phai tuan thu tat ca cac gigi han vi
thé do bat ky t6 chirc quan 1y quy dinh hodc t chirc co quan c6 thim quyén khéc hay bat ky mot So giao dich hang
hoa nao cd lién quan. Ngoai ra, Khach hang d¢éng y théng bao cho Bén A nhanh chéng néu Khach hang duoc yéu
cau nop béo céo vi thé véi bat ky té chire quy dinh hoidc t6 chirc khac nao hoidc véi bat ky So giao dich hang hoa
nao va déng y cung cap cho Bén A véi ban photo cta bat ky bao cdo nao nhu vay. Bén A tir chéi bat ky trach nhiém
phap 1y @i vai nhitng thiét hai ciia Khach hang lién quan dén cac gigi han vuot qué giéi han &p dung cua Khach
hang.

Mikc phi

. Khéch hang s tra toan bo phi va cac khoan chi phi khac theo quy dinh ctia Bén A tai tirng thoi diém lién quan dén viéc

thuc hién giao dich, thanh toan giao dich, duy tri tai khoan, st dung cac dich vy, tién ich cta Bén A cho tai khoan cua
Khéch hang hay cho bét ky tai khoan nao khac.

Khach hang thanh toan theo lénh cua Bén A toan b sé tién twong ing Véi tirng giao dich va ngay thanh toan cia giao
dich d6 hoic theo yéu cau cia Bén A.
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44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Khach hang chap nhan hoan tra lai moi khoan thué, cac nghia vu dong gop, chi tiéu, phi va/hoac cac khoan chi tiéu
khéc ciia Bén A lién quan dén tai khoan, giao dich ciia Khéach hang
Ky quy

. Bé thuc hién giao dich Hop dong KHTC, Khach hang phai ky quy mot khoan tién va/hoic mot khoan tai san dam bao

thudc danh muc tai san dam bao dugc Bén A chap nhan ky quy.

Khach hang dong y tai moi thoi diém, sé tién ky quy trong tai khoan giao dich phai luon dam bao dat téi thiéu ¢ muc
ky quy duy tri. Khi ty 1& ky quy duy tri cia Khach hang giam xubng dudi mac quy dinh, Bén A s& giri thong bao yéu
cau Khach hang nop tién bo sung cho phan ky quy thiéu hut. Trong khoang thoi gian 72 gio, néu Khach hang khong
nop bd sung sb tién thiéu hut do Bén A yéu cau thi Bén A c6 quyén tat toan mot phan hoic tat ca vi thé ma cua khéch
hang dé dua ty 18 ky quy duy tri vé mirc quy dinh, Bat ky nhitng Thong bao, cudc goi nop tién ky quy, thay doi muc ky
quy cho Khach hang cua Bén A moi thoi diém khong thanh cong ciing khong c6 nghia 1a Bén A khdng thong béo, vi
thé Khéach hang s& khong dwoc mién trir nghia vu nop tién ky quy va nhitng thiét hai do viéc thay doi mic ky quy gay
ra.

Trong moi truong hop Tai khoan bi giam vé dudi mirc ky quy duy tri tai bt ky thoi diém nao ma Bén A khong thé lién
lac dwoc voi Khach hang, Bén A sé& c6 quyén tat toan toan bo hodc mot phan vi thé cua Khéch hang thong qua bat ky
cong cu sin c6 ndo ma khdng can thong béo trudc. Bang Hop dong nay, Khéch hang xac nhan dong y vai hanh dong
trong trudng hop néu trén cua bén A va cam két s& khong cé bat ky khiéu nai nao ddi vai Bén A khi Bén A hanh dong
theo ding quy dinh trén.

Bén A khong ¢ nghia vu phai thiét lap cac yéu cau ky quy théng nhét gitra cac san pham hozc cho tirng Khéach hang, mic
ky quy yéu cau do Bén A dua ra c6 thé 1én hon hoic bang mirc ky quy yéu cau do MXV cong bb. Khi diéu chinh muc ky
quy Bén A s& théng bao toi khéch hang it nhit 1a trudc mot ngay giao dich.

Khach hang chap nhan va dong y rang Khach hang s& cung cip cac khoan ky quy riéng biét cho céc tai khoan khéc
nhau theo yéu cau ciia Bén A, va cac khoan ky quy dé dugc st dung cho cac muc dich khac nhau ciia Hop dong. Dya
trén yéu cau cua Khéch hang, Bén A cd thé (nhung khong c6 nghia vu) chuyén toan bo hay mot phan khoan ky quy cua
Khach hang tir mot tai khoan bat ky sang tai khoan khac hoic sir dung nhitng khoan ky quy nay vai bat ky muc dich
nao theo yéu cau cua Khach hang.

Bén A va Khach hang cing thong nhit viéc Bén A s& thuc hién tam khoa/phong téa Tai khoan thanh toan cua Khach
hang theo chi thi qua dién thoai, email cua céc can bo dugc ty quyén trong ban Piang ky théng tin giao dich 1 hop phap
va hop 1é va Khéach hang phai ty chiu trach nhiém vé céc giao dich thuc hién khong dung thim quyén (néu c6). Bén A
c6 quyén va Khach hang chip nhan viéc Bén A ghi 4m, luu giir cAc giao dich qua cac phuong tién dién thoai, email
gitra Bén A va Khach hang dé sir dung lam can cr khi c6 tranh chép giita hai bén.

Bén A c6 quyén thu l4i trén khoan Khach hang thiéu hut ky quy theo murc 14i suat va cach tinh toan theo khung quy dinh
cua Bén A theo tirng thoi ky va Bén A ghi no tai khoan twong wng véi s 13i do.

Céc khoan Khach hang thanh toan cho Bén A phai bang loai tién dang thiéu hut ky quy quy déi ra Viét Nam dong. Néu
Khéach hang dwoc yéu cau thuc hién khu trir hoac tra lai nhung Khach hang khong thuc hién thi s6 tién thiéu hut ky quy
tang 1én dung bang khoan tién ma Bén A can duoc khiu trir hay tra lai do.

Piéu 4. Quyén va Nghia vu ciia Bén A

1.

Puoc quyén ty dong trich moi khoan tién, tai san (bao gém nhung khong gidi han: tai khoan tién g, tai khoan ky quy,
tai san gui, tai san bao dam khéc va hop ddng hang héa cua Khach hang) dé thu phi, thu Iai, ky quy bd sung va cac khoan
no khac cua Khach hang phat sinh tir cac dich vu ma Bén A thuc hién cho Khach hang theo Hop dong nay.

Huang phi cho cc dich vu cung cip cho Khéch hang theo biéu phi cua Bén A.

Bén A c6 quyén (nhung khong kém theo nghia vu) dugc ghi &m (bang bét ctr phuong tién gi, bat cir thoi diém nao) moi
cudc hoi thoai gitra Bén A va Khach hang, dai dién ciia Khach hang. Nhitng ghi &m hoi thoai nay c6 thé duoc ding 1am
bang ching cho bat ky thic mac nao cia Khéach hang. Bén A c6 quyén huy ghi &m vao bét cir thoi diém nao ma khong
thdng bao cho Khach hang.

Bén A khdng chiu trach nhiém vé bét cir thiét hai ndo phat sinh do Khach hang cham tré hoac gap kho khan trong viéc
chuyén 1énh, truyén dat noi dung Iénh téi Bén A.

Thuc hién dat lénh Hop dong KHTC khi c6 Iénh cua Khach hang va thong bao két qua giao dich cho Khach hang sau
khi giao dich da dugc thuc hién.

Théng bao két qua giao dich theo yéu cau ciia Khach hang. Théng béo sb du tai khoan, cac giao dich dugc thyc hién
hang ngay, hang thang cho Khach hang.

Giir bi mat cac thdng tin vé Tai khoan va giao dich cua Khach hang, trir truong hop phai cung cip cho co quan Nha
nuée ¢ tham quyén theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 5. Quyén va Nghia vu ciia Khach hang



arwbdE
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

S6 hiru hop phéap Vi thé mo cua cac Hop dong KHTC va chiu moi trach nhiém, nghia vu phat sinh tir cac vi thé dé.
Nhan cac khoan loi nhuan gan lién vai cac giao dich va tai san phat sinh.

Thyc hién cac quyén ciia ngudi o hitu tién va hang hoa theo quy dinh cua phap luat.

Yéu cau Bén A cung cip cac thong tin lién quan dén giao dich va Tai khoan giao dich cua Khach hang.

C6 quyeén rat mot phan hoidc toan bo tién, tai san khoi tai khoan khi khdng cd nhu cau giao dich hoic chim dit Hop
dong KHTC.

Pugc Bén A thdng béo vé cac thay ddi vé biéu phi, thi tuc va cac chinh sach khéc cua Bén A.

Chir dong theo ddi s6 du ky quy, ty 1é ky quy trén Tai khoan giao dich, theo ddi cac Théng bao/Bao cao ciia Bén A. Duy
tri mirc ky quy dam bao giao dich va/hodc bd sung ky quy theo quy dinh khi c6 thong bao ciia Bén A va/hoac MXV.
Thanh toan phi giao dich va cac khoan phi dich vu khac phat sinh do Bén A theo biéu phi cung cip dich vu cua Bén A
cong b ting thoi ky.

Bao mat cac thdng tin, tai liéu lién quan dén Bén A, giao dich va Hop dong nay.

Thanh toan cac khoan phi va nghia vu tai chinh cia Khach hang d6i véi Bén A va/hoic MXV va/hoic co quan nha
nude co tham quyén phil hop véi quy dinh cia Hop dong nay, cac nghia vu khac theo quy dinh ciia cac So giao dich
hang hoa nude ngoai co lién théng va cac quy dinh khéac theo phap luat Viét Nam.

Bdi thuong toan bo thiét hai ma Bén A ganh chiu do hanh vi vi pham céc nghia vu Hop ddng cua Khach hang gay ra.
Bang viéc ky két Hop dong nay, Khach hang dong y, chip thuan va cam két tuan tha cac didu kién, diéu khoan hop
dong giao dich hang hda tai cac hop dong dugc ky két véi Bén A va chap thuan khong diéu kién viéc ap dung cac quy
dinh cia MXV duoc ban hanh tirng thoi ky theo quy dinh ¢6 lién quan dén va cac van ban thay thé/bé sung cho Hop
dong nay.

Cam két va chiu hoan toan trach nhiém trong viéc dap ang day du cac didu kién theo phap luat lién quan dé tham gia
ky két va thuc hién Hop dong nay.

Cam két cac théng tin, bao gdm nhung khong gii han & théng tin c& nhan, cung cip cho Bén A theo Hop ddng nay la
chinh xé4c, day du, trung thuc, chiu moi trach nhiém phat sinh tir hoic lién quan dén viéc cung cap thdng tin cham tré,
thiéu trung thyc, khdng chinh xéac hodc khong day di ciia Khach hang.

Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh cia Hop dong nay, quy dinh cia MXV va phép luat Viét Nam.

Piéu 6. TAt toan Tai khoan giao dich va cac quyén khac

1

Khi Khach hang khong thuc hién bt ky nghia vu nao déi voi Bén A va/hoic MXV, bao gdm nhung khong giGi han céc

truedng hop dudi ddy, Khach hang s& bi coi 1a mit kha ning thanh toan:

a. Khach hang khéng nop tién bd sung ky quy déi véi phan ky quy bi thiéu hut trén tai khoan giao dich cua Khach
hang ma tai Bén A;

b. Khéng thanh todn cac khoan phi theo quy dinh cia Bén A va’hoac MXV;

c. Khéng thuc hién bat ky khoan thanh toan nao theo quy dinh cua Hop ddng;

d. Khach hang qua doi, mat kha ning nhan thirc, va cac truong hop khac duoc coi 1a khong thé ra dugc quyét dinh, mat
quyén cong dan (d6i voi Khach hang ca nhan), giai thé hoac phé san hozc bi dinh chi hoat dong (ddi véi Khach hang
t6 chuc);

e. Cac truong hop khac theo danh gia cua Bén A.

Trudng hop khach hang bi mét kha ning thanh toan, B&n A cd quyén thuc hién, khdng gidi han & cac cong viéc sau:

a. Tattoan hodc dong mot phan hoic tit ca cac vi thé ma cua Khéch hang dudi bat ky hinh thie ndo & mic gié hop ly;

b. Huy bo bat ky hoic tat ca cac Iénh dat chd mé vi thé cua Hop dong KHTC hoic bat ky cam két nao khac duoc uy
quyén thuc hién cho Khach hang;

c. Yéu cau Khach hang xu ly kip thoi va diy du bat ky hoic tit ca cac nghia vu ciia Khach hang véi Bén A ngay khi
dén han va phai tra;

d. Chim dut bat ky hoic tat ca cac nghia vu caa Bén A thuc hién trong twong lai cho Khach hang;

e. Céc hanh dong khac, tuy theo quyét dinh caa minh khi Bén A thy can thiét hozc thich hop.

Bén A s& nd lyc téi da thong bao cho Khach hang vé y dinh thyc hién bat ky hanh déng nao ciia minh duoc néu trong

Khoan 2 Diéu nay truéc khi thyc hién, trir truong hop bat kha khang.

Khéch hang phai chju trach nhiém thanh toan bat ky khoan thiéu hut nao con lai trong méi Tai khoan giao dich sau khi

Bén A da thyc hién bat ky hanh dong nao cua minh dwoc néu trong Khoan 2 Diéu nay.

Piéu 7. Xir ly tai san ky quy

1.

2.

Bén A c6 quyén str dung d6i véi bat ky hozc tat ca cac tai san dam bao thuoc vé Khach hang dé dam bao cho cac nghia vu
thanh toan ciia Khach hang ddi véi Bén A va/hoic MXV.
Bén A déu c6 quyén quyét dinh sé tién, thir tur va phuong thire xir Iy tai san ky quy va thuc hién cac bién phap khac phuc
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san c6 cho bén nhan bao ¢am theo Luat tham chiéu. Néu khong c6 su dong y ciia Bén A, Khach hang s& khong duoc phép
s& hitu bat ky tai san ky quy nao dang c6 trong Tai khoan giao dich cia Khach hang, du dang thudc s hiru hay sau nay
mai co dugc.

Piéu 8. Phi giao dich va cac loai thué, phi khéac

1.

Khéach hang ddng y thanh toan dang han cc chi phi phét sinh trong qua trinh giao dich va cac loai thué, phi khac c6

lién quan can ct trén Thong bo tai tung thoi ky cia Bén A va/hoic MXV.

Thoi diém thanh toan cac khoan chi phi néu trén cin ctr theo quy dinh cua Bén A va/hoic theo cong bb cua MXV.

Trong treong hop, Khach hang khéng thanh toan ding han, Bén A s& thyc hién cac hanh dong duoc néu tai Khoan 2

Diéu 6 Hop dong nay.

Ngoai ra, Khach hang sé& phai chiu tat ca cac ton that, chi phi dé hoan tra Bén A cho cac khoan no, tat ca cac chi phi phat

sinh, bao gdm ca phi phap 1y hop 1y lién quan dén cac hanh dong thu no. Khach hang dong y tra I4i trén phan no va phan

thiéu hut ky quy voi muc I4i suat trung binh trén thi truong cia 03 (ba) ngan hang thuong mai Ngan hang Ngoai thuong

Vietcombank; Ngan hang Ky thuong Techcombank va Ngan hang Dau tu va phat trién Viét Nam BIDV cong b tai thoi

diém thiéu hut véi mic 13i suat bang muc i suat cho vay thoi han 12 thang phat sinh cong bién dé 5%/nim nhung khong

qué 150% I4i suat co ban do Ngan hang Nha nudc cdng bb dbi vai loai cho vay trong ung.

Bén A duoc quyén tinh phi giao dich va cac loai phi khac trén Tai khoan giao dich cia Khach hang cin ci trén:

a. Khéi luong giao dich ciia Khach hang;

b. Tt ca cac khoan hoa hong, phi va cac chi phi khac phét sinh hozc no lién quan dén Hop dong duoc thuc hién vashoic
thanh todn bu trir bai Bén A dugc quy dinh béi MXV;

c. Tt ca cac khoan phi khac, tién phat, va cac chi phi phat sinh hoac ¢6 lién quan dén Hop dong hoic cac giao dich
khéc trong hoic cho Tai khoan giao dich dugc S& Giao dich hang hda & nudc ngoai co lién thdng véi MXV quy
dinh;

d. Bat ky khoan thué &p dung nao;

e. Bét ky khoan phi lién quan dén phi dich vu khéc tinh vao Tai khoan giao dich, bao gém nhung khong gigi han, phi
chuyén khoan ngan hang, phi b4o c4o va phi giao dich néu cé;

f. Bat ky khoan no nao Khach hang ddi vai tai khoan giao dich mé tai Bén A. Trong trudng hop Tai khoan giao dich
duoc chuyén sang mot thanh vién kinh doanh khéc, Khéch hang cé thé bi tinh phi chuyén déi va/hoac phi dich vu.
Bén A khong c6 nghia vu phai tra bat ky khoan tién 13i phat sinh nao ddi véi ky quy kha dung trong bat ky Tai khoan

giao dich nao cua Khach hang ma tai Bén A.

Bén A khong ¢ nghia vu thanh toan hoic tinh todn cho Khéch hang vé bat ky thu nhap hoic lgi ich nao cé thé dugc

lay ra tir viéc sir dung tién, cc khoan twong duong tién hoic bat ky tai san nao khéc trén Tai khoan giao dich cia Khach

hang.

Piéu 9. Pong tién giao dich

Tt ca cac khoan: (i) Tién ky quy ban dau:; (i) Tién Ky quy bé sung cho cac muc dich ky quy; (iii) Loi nhuan; (iv) Thua
15 trén Tai khoan giao dich ciia Khach hang s& duoc thuc hién biang Viét Nam dong (VND), trir khi phép luat ¢ quy
dinh khéc. Trong cac giao dich dugc niém yét & cac So Giao dich hang héa ¢ nuée ngoai cé lién thdng véi MXV, Bén
A duoc quyén quy dbi cac khoan tién lién quan trén trong Tai khoan giao dich ciia Khach hang ra ngoai té can ct trén
ty gia héi doai dugc cong bd boi Ngan hang thanh toan c6 lién két véi MXV.

biéu 10. Rui ro ty gia héi doai

Néu Khéch hang tham gia bat ky giao dich nao dwoc thuc hién bing ngoai té hodc néu cac khoan tién va tai san do
Khach hang nop lién quan dén viéc sir dung mot khoan ngoai té thi bat ky khoan I4i hoac 15 ndo phét sinh do s bién
dong ty gia hdi doai anh huong dén dong tién d6 s& hoan toan do Khach hang chiu.

Piéu 11. Giao nhan hang hoa va van chuyén

Khéch hang phai chiap hanh nghia vu béo cdo, va bat budc tuan thi cac quy dinh va yéu cau giai trinh vé giao dich va
Tai khoan giao dich cia minh ddi véi mot sé vi thé 1on, gigi han vi thé bao céo, gidi han vi thé téi da theo cac quy dinh
do MXYV ban hanh va cac S giao dich hang hoa nudc ngoai co lién théng véi MXV. Khach hang thira nhan rang, viéc
thuc hién va chap nhan giao hang vat chat cd thé lién quan dén murc d6 rui ro cao hon nhiéu so vai viéc tat toan trang
thai bang cach bu trir vi thé. Bén A khong kiém soat, ciing nhu khong ¢am bao vé chat luong, hoic dung sai cua bat ky
mat hang nao duoc giao trong viéc thuc hién Hop dong. Khach hang hiéu rang, trir khi cac thong s ky thuat trong dac
ta Hop ddng trai nguoc nhau, moi Hop dong KHTC du tinh giao hang, Khach hang déu phai thdng béo kip thoi cho
Bén A. Khi Khach hang c6 y dinh nhan hang (cac vi thé mua - long), Khach hang phai nop du tién cho Bén A ghi day
du, rd rang gia tri cua hang hoa it nhat mot (01) ngay lam viéc truée ngay Thong bao dau tién; Truong hop cac vi thé
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ban (short), Khach hang phai giri hang vao kho theo chi dinh it nhat bon (4) ngay lam viéc truéc ngay giao dich cudi
cuing. Ngoai ra, Khach hang can co du tién dé nhan hang va Bén A phai co du hd so, gidy to can thiét trong khoang thoi
gian trén.

Piéu 12. Thong b&o/Bao céo sao ké tai khoan

1.
2.

Khéch hang s& nhan dugc Thong bao/Béo cao sao ké trudc 9h sang hang ngay.

Néu Khach hang khdng nhan duoc Théng bao/Bao cao sao ké hoic noi dung Thong bao/Bao cao sao ké phat sinh chénh
léch so vai thuc té hoac so vai s6 tién yéu cau bo sung ky quy thi Khach hang co nghia vu phan hdi lai cho Bén A vé
véan dé nay trong khoang thoi gian 24h bing email hozc vin ban ngay sau khi nhian dugc Thong bao/Bao co sao ké Tai
khoan.

Trong trudng hop vuot qué thoi gian néu tai Khoan 2 Diéu nay, viéc thuc hién két qua sao ké hay cic bao cao coi nhur
da dugc Khach hang phé duyét va Khéch hang khong c6 quyén ap dat Bén A vé bat ky trach nhiém nao lién quan dén
céc giao dich duoc dé cap dén trong Thong béo/Bao cao sao ké.

Dia chi guri Théng bao/Bao cao sao ké tai khoan s& dugc Bén A sir dung tir thong tin caa Khéch hang trong Hop dong
nay.

Khéch hang c trach nhiém kiém tra thu dién tir (email) cia minh dé nhan cac bao céo, sao ké chi tiét cac giao dich va
cac thong bao khac cua Bén A.

Khach hang phai thdng bao ngay cho Bén A vé bit ky kho khin trong viéc truy cap, mé hodc bang cach khéc xem mot
tai liéu truyén qua dién tir hoac théng tin.

Pidu 13. Cam két va bao dam

10.

Khéach hang cam doan, bao dam va dong y cac thoa thuan véi Bén A rang:

Khach hang, néu 1a ca nhan, dai dién phép ly phai dam bao du diéu kién cua Luat tham chiéu dé tham gia ky két va thyuc

hién Hop dong nay.

Khach hang, néu 1a phap nhan, cam doan phai Ia té chirc hop 1€, hop phap hién c6 va ¢ tham quyén dé tham gia ky vao

Hop ddng nay, ciing nhu dang ky mo Tai khoan va tham gia vao céc giao dich trong Hop dong nhu duoc dé cap ¢ day.

Khach hang can phai hiéu rd hon rang, ngudi thuc hién ky Hop ddng ndy phai 1a ngudi di dwoc ay quyén hop 18 va co

thim quyén lam nhu vay.

Khéach hang ciing nhu bét ky di tac ndo, ké ca nhan vién hay giam déc cua Bén A da duoc tiét 16 trude d6 bang vin

ban cho Bén A.

Khéach hang dam bao rang Khach hang sé& duy tri Tai khoan cia minh va ty chju trach nhiém vé viéc tuan tha Luat tham

chiéu.

Khach hang da xac dinh ring viéc giao dich hang hoa Ia pht hop véi Khach hang, than trong trong moi khia canh,

khong vi pham Luat tham chiéu hoac bat ky luat, quy dinh, phan quyét, sic lénh, trat ty, hodc théa thuan ma Khach

Hang hoac tai san cia Khach hang bi rang bugc hodc rang bugc.

Khong c6 thoa thuan bang vin ban riéng gitra Khach hang va Bén A vé su tir bo, Bén A tly theo quyét dinh cia minh,

c6 thé, nhung s& khong c6 nghia vu phai chap nhan tir cdc nha mdi gidi khac. Hop ddng dugc thuc hién bai cac nha

moi gidi d6 trén mot trao dbi cho Khach hang va d& nghi duoc " tir bo" cho Bén A dé thanh toan va/ hoic tiép tuc duy
tri Tai khoan.

Tt ca cac phan hdi duoc thyc hién lién quan dén Hop ddng nay kém theo (bao gdm bt ky gidy to, tai liéu cung cap

kém theo) 1a dung, chinh xac va day du.

Khach hang ddng y théng bao kip thai cho Bén A bing vin ban néu bit ky bao dam va dai dién nao & trén tré nén khong

chinh xéc hoic bing cach nao d6 khong con ding, ddy du va chinh xac hoic néu cé bét ky thay ddi quan trong nao

trong thdng tin cia Khach hang.

Khéch hang phai chip nhan vo diéu kién viéc hop tac voi Bén A, bao gdm nhung khong gii han viéc bi phong toa mot

phan hoic toan bo tai khoan, han ché hoac ding rat tién, khdng mé 1énh méi cho dén khi hoan thanh xong qua trinh

truy xét, lam rd, diéu tra, lién quan dén giao dich ddng ngd cua khach hang.

Khi mé tai khoan giao dich va trong thoi gian st dung tai khoan, Khach hang cam két:

a. Khdng la hoic lién quan dén @i tuong thudc: (i) Danh sach den va danh séch canh bao theo quy dinh cua phéap luat
vé chdng rira tién; (i) Danh sach t chic, ca nhan lién quan dén khung b, tai trg khing bé theo quy dinh cta phap
luat vé phong, chdng tai tro khung bé; (iii) Cac danh sach vé phong, chdng ria tién, chdng tai tro khang bd khac
dugc Co quan co tham quyén &p dung trong ting thoi ky hodc trong cac van ban phap luat khac.

b. Pa va s& tim hiéu, nam bat, tuan tha cac quy dinh cia: (i) Phap luat quéc té; (ii) Phap luat cua Viét Nam; (iii) Quy
dinh cua MXV; (iv) Quy dinh cua céac t6 chirc & nudc ngoai vé phong, chdng rira tién va chong tai trg khung bd;

c. Tuan thi, phdi hop thuc hién theo yéu cau bang vian ban cia: (i) Co quan nha nudc ¢ tham quyén tai Viet Nam;

8



(i) MXV; (iii) So Giao dich hang héa ¢ nuéc ngoai c6 lién thong voi MXV khi ¢6 bang chimng, dau hiéu hoic co
s& cho rang giao dich ciia Khach hang vi pham quy dinh caa phép luat Viét Nam, phap luat quéc té hoidc quy dinh
cua MXV, cua cac t6 chirc ¢ nuéc ngodi vé phong, chdng rira tién, chdng tai tro khing bo.
Trong truong hop Khéch hang vi pham quy dinh tai Khoan 10 Diéu 13 cia Hop dong nay, Bén A hoic MXV dugc
quyén &p dung bat ky bién phap nao tiiy theo danh gia cua Bén A hoiac MXV ma khdng phai chiu bat ky trach nhiém
nao, bao gém nhung khong gii han: Tri hodn, tam dirng, ngirng giao dich, phong toa tai khoan, tam giir tai san, cham
dirt cung cap bat ky san pham hoic dich vu nao, cham dut Hop dong.

Piéu 14. Piéu khoan chung

1.

Luat tham chiéu

Hop ddng va Thoa thuan lién quan dén Tai khoan nay phai tuan theo: (i) Luat thwong mai 2005; Nghi dinh
158/2006/ND-CP ngay 28/12/2006 va Nghi dinh 51/2018/ND-CP ngay 09/04/2018 sira ddi, b sung mot sb diéu cua
Nghi dinh 158/2006/ND-CP cua Chinh phu quy dinh chi tiét Luat thwong mai vé hoat dong mua ban hang hoa qua So
giao dich hang hoa va cac vin ban sira ddi, b6 sung; (i) Tt ca cac Diéu 1¢, Quy ché, Quy dinh hay quy trinh dugc xay
dung va ban hanh boi MXV, Sé Giao dich hang hoa & nuwéc ngodi c6 lién thong voi MXV; (iii) Tt ca cac van ban quy
pham phép luét cd lién quan khac.

Gi6i han va mién trir trach nhi¢gm

Khach hang s& khong cé quyén khiéu nai d6i vai Bén A cho bit ky ton that gay ra truc tiép hodc gian tiép bai: (i) cac
han ché, quy dinh, quy tic, quyét dinh hozc lénh ciia Chinh pha, Bo Cong Thuong, cac Co quan Tu phap quy dinh hoic
tu diéu chinh; (ii) dinh chi hodc cham dut giao dich; (iii) chién tranh, xao tron dan sy hoic lao dong; (iv) cham tré hoic
khéng chinh xéc trong viéc truyén tai hoic bao cao don dit hang do su ¢b hoic 13i cua cac dich vu may tinh, truyén tai,
truyén thong hoic cac co sé thuc hién; (v) su that bai hodc tri hodin bai bat ky S¢ giao dich hang hoa hoic thanh toén
bul trir ndo dé thuc thi cac quy tic cua cac co quan nay hoic tra cho Bén A bat ky khoan ky quy nao c6 lién quan dén
tai khoan cua Khach hang; (vi) su that bai hay tri hodn cua bat ky ngan hang, té chirc thanh toan bu trir, hodc ngudi
khac ma theo cac quy téc trao ddi c6 lién quan dang gitr tién ciia Khéch hang, hoic tai san khac dé thanh toén hozc cung
cap twong tu cho Bén A; (v) bat ky nguyén nhan nay hay nguyén nhan khéc ngoai su kiém soét cua Bén A; (vi) 1a két
qua bat ky hanh dong ndo cua Bén A hoic cac dai ly cia Bén A tuan thu Luat tham chiéu; (vii) 1a két qua bat ky hanh
dong nao ciia Bén A lién quan dén viéc thuc hién céc bién phap khic phuc sin c¢6 theo quy dinh cua Hop dong nay;
(viii) di véi hanh vi hoac thiéu sét cua nhitng ngudi khéng lam viéc va khong giam sat bai Bén A, Bén A s& khong
chiu trach nhiém ddi véi bat ky ton that nao ngoai trir trudng hop nhitng thiét hai d6 phat sinh tryc tiép tir sy so suét bat
thanh vin hodc hanh vi sai trai ¢6 y cua Bén A. Trong moi truong hop bén A s& khéng chiu trach nhiém véi Khach
hang vé nhitng thiét hai do hau qua, ngau nhién hoic dic biét, ngay ca khi duoc thong bao vé kha ning thiét hai dé.
Théng tin thi truwong

Khach hang nhan thirc rang: (i) bat ky thong tin nao cia Bén A giri dén Khach hang khong c6 nghia tao thanh mot
khuyén nghi ban hoic mua nao; (ii) cac khuyén nghi va thong tin, mac du dya trén thong tin thu duoc tir cAc ngudn tin
dang tin cay cua Bén A, 1a doc lap dbi véi hoat dong cua Bén A, cd thé khong ddy du, khdng can phai xac minh va s&
khong 1am co s¢ cho bit ky quyét dinh ndo cua Khéch hang; (iii) Bén A khong dai dién, bio dam va s& khong chiu
trach nhiém vé tinh chinh xac hozc day du cua bit ky théng tin hoac khuyén nghi dugc cung cip cho Khach hang; (iv)
Céc khuyén nghi cho Khéach hang vé bét ky giao dich cu thé nao, tai bat ky thoi diém nao c6 thé khac nhau giita cac
chuyén vién phan tich ciaa Bén A do tinh da dang trong phan tich cac yéu té co ban, ki thuat va cé thé khac véi bat ky
khuyén céo tiéu chuin cua Bén A; (v) Bén A khong co nghia vu hodc trach nhiém cap nhat bat ky khuyén nghi thi
trrong nao hoac thdng tin ma Bén A lién lac voi Khach hang.

Ghi am

Bén A dugc phép (khong c6 nghia vu) ghi lai (bang bat cir phuong tién nao, thoi gian nao) bat cir su giao tiép nao
(thdng qua bat cir hinh thire, phuong tién nao) giira Bén A va Khach hang hay bt cir c4 nhan, co quan dai dién cho
Khach hang. Khach hang theo day thira nhan tat ca cac ban ghi duoc Bén A ghi lai trén day 13 ¢6 gia tri phap ly va Bén
A c6 thé dung cac ban ghi nay 1am bang chimg trong truong hop c6 tranh chap.

Toan b Hop dong

Hop ddng nay la toan bo thoa thuan giira Bén A véi Khach hang va thay thé tat ca cac thoa thuan bang loi néi va bang
vin ban trude do6 gitra cac Bén lién quan dén noi dung cua Hop dong nay.

Mién trir, sira doi va chuyén giao

Viéc khong thuc thi bat ky lic nao hay bat ky diéu khoan nao cia Hop dong nay sé khong duoc hiéu 1a sy tir bo diéu
khoan d6 ctia Bén A ciing nhu bat ky cach niao dé anh huong dén tinh hop 1¢ cia Hop dong nay hoic quyén cia Bén A
sau d6 dé thuc thi moi diéu khoan cua Hop dong nay. Su mién trir bat ky vi pham nao ciia Hop dong nay sé khong dugc
hiéu 1a sy mién trir bat ky vi pham nao khéc hoic tiép theo. Khong c6 diéu khoan nao cua Hop dong nay c6 thé duoc

9



10.

mién trir hoac stra d6i bai Khach hang trir khi viéc mién trir hodc sira d6i do dwoc viét bang van ban va dugc ky boi
nguoi c6 tham quyén ciia Bén A. Bén A c6 thé chi dinh, chuyén giao, hoic chuyén cac quyén va nghia vu cia minh
theo Hop ddng nay cho Thanh vién kinh doanh khac. Hop dong nay s& rang bugc boi dai dién ca nhan va nguoi ké thira
hop phap ciia Khach hang trong viéc thuc hién cac quyén loi cua Bén A. Nhitng nguoi ké nhiém cia Bén A c6 thé bao
gom ca trong cac truong hop sap nhap, chuyén nhuong, hop nhat hay hinh thirc khéc.

Hiéu lwc tirng phan caa diéu khoan

Néu bat ky diéu khoan nao cua Hop dong nay bi vo hiéu hoac khéng hop 18 theo Luat tham chiéu, thi diéu khoan d6 sé
khong c6 hiué luc chi trong pham vi cua viéc vo hiéu nhu vay ma khong lam mét hiéu luc cac didu khoan con lai cua
Hop ddng nay.

Cham drt Hop dong

Hop ddng nay c6 thé dugc cham dut boi Bén A hodc Khach hang ngay 1ap tirc néu mot bén c6 thdng béo bang vin ban
cho bén kia.

Tuy nhién, trong truong hop Khach hang phé san, chét, giai thé, mit tu cach phap nhan hodc khong nop du tién ky quy,
Bén A c6 thé chim dut ngay lap tirc ma khong can thong bao trude cho Khach Hang. Trong trudng hop chim dut nhung
Bén A khong thé tat toan cac vi thé trong Tai khoan theo céc quyén duoc quy dinh trong Hop ddng nay, Khéch hang
phai tit toan ngay céc vi thé d6 hoic chuyén cac vi thé do sang Thanh vién kinh doanh khéc.

Néu Khach hang khong tuan tha, Bén A cé thé tit toan cac vi thé va Khach hang dong y bdi thuong dé giir cho Bén A
khong bi ton hai boi bt ky hay tit ca cac thiét hai cua viéc thanh 1y d6. Mic du c6 bat ky cham dirt ndo, Khach hang
phai thyc hién diy du cc nghia vu dbi véi Bén A phat sinh duéi ddy bao gdbm, nhung khong gidi han nhu: thanh toan
s6 du ng, hoa hdng, 1¢ phi, bao gébm ca phi lién quan dén viéc chuyén Tai khoan cho mot Thanh vién kinh doanh khéc.
Viéc cham dit Hop dong nay s& khong anh hudng dén nghia vu cia cac bén phét sinh tir cac giao dich ky két trude khi
chim dut.

Tai khoan duy nhat

Khéach hang dong y bi rang budc bai cac diéu khoan cua Hop dong dang ky ma Tai khoan. Khéch hang tuyén bé rang,
day la Tai khoan duy nhat va khdng ai khac ¢ quyén lgi trong tai khoan nay.

Phéap luat va giai quyét tranh chap

Phap luat dwoc sir dung dé diéu chinh va giai thich ddi voi Hop dong nay la phap luat Viét Nam. Moi tranh chip phat
sinh tir Hop ddng nay trudc hét duoc giai quyét trén co sé thwong lugng va hoa giai. Trudng hop hoa giai khong thanh,
cac bén dua tranh chap ra Tod 4n ¢ thim quyén cua Viét Nam phan xi, moi chi phi s& do bén thua kién chiju.

Hop ddng gom 9 (chin) trang, dwoc 1ap thanh 02 (hai) ban, mdi bén giir 01 (mat) ban.

Chir ky Khéch hang Ngay ......... thang ....... nam ... ...

Ho va tén Khach hang
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